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Voorwoord 

Dit jaar is voor niemand zo gelopen als gepland. En voor onze cliënten, collega's en vrijwilligers was 

het ook zeker een jaar om nooit te vergeten. 

Het was bekend bij ons dat het een roerig jaar zou worden door de komst van de Buurtteams in 

Amsterdam in april 2021. Deze doorontwikkeling in het sociaal domein is van grote invloed op onze 

organisatie en ons werk. In de zomer werd er hard gewerkt aan de subsidieaanvraag, in oktober was 

het moment dat bekend werd dat wij de buurtteams gaan organiseren in Noord en Zuid en de weken 

erna stonden in het teken van de voorbereidingen. Het waren spannende maanden voor ons 

allemaal! 

En toen was daar halverwege maart de persconferentie over het coronavirus die ons werk- en 

privéleven op zijn kop zette. 

Van de ene op de andere dag moesten er diverse maatregelen genomen worden om de veiligheid 

van medewerkers, cliënten en overige betrokkenen te garanderen. Tegelijkertijd treft de coronacrisis 

juist onze doelgroepen, vaak kwetsbare bewoners, het meest en is onze dienstverlening voor hen 

van cruciaal belang. Ook kwamen er vele nieuwe doelgroepen bij van mensen, die door de 

coronacrisis in de problemen raakten of juist als vrijwilliger bij ons aan de slag wilden en zeer welkom 

waren. De coronacrisis heeft niet alleen veel tegenspoed gebracht, maar ook solidariteit onderling, 

zowel in Noord als in Zuid. 

Het was belangrijk om op allerlei creatieve wijzen onze dienstverlening voort te zetten. Een prachtig 

voorbeeld daarvan is Buurzaam Thuis in Zuid en onze maaltijdvoorziening in Noord. In korte tijd 

hebben collega's samen met tal van vrijwilligers en samenwerkingspartners een maaltijdservice 

opgezet. Er worden heerlijke maaltijden aan huis bezorgd bij kwetsbare buurtbewoners die vanwege 

corona hun huis niet meer uit kunnen of durven. En zo zijn er tal van andere mooie voorbeelden 

waarover je kan lezen in dit jaarverslag. 

Het maakt mij zo trots als ik zie wat onze collega's en vrijwilligers in deze moeilijke omstandigheden 

hebben bereikt voor de Amsterdammers. De hulpverlening is onvermoeid doorgegaan en collega's 

zijn op zoek gegaan naar nieuwe manieren om er toch voor de Amsterdammer te zijn. Ook hielpen zij 

elkaar door in shifts te werken en in te springen wanneer een collega een steuntje kon gebruiken. 

Toen lopende het jaar ook bleek dat de coronacrisis langer zou duren dan aanvankelijk gedacht en 

gehoopt, is er ook extra aandacht geweest en gevraagd voor het elkaar blijven ondersteunen en met 

elkaar in verbinding te blijven. Zo leggen collega's contact met elkaar via (video) telefoontje of email, 

ook zonder directe werkaanleiding. 

We hebben gemerkt dat een crisis ook iets moois met zich meebrengt. Het is hartverwarmend om te 

zien hoe mensen naar elkaar omkijken en elkaar helpen. Ik heb onze kernwaarden dit jaar in alle 

facetten van ons werk zien terugkomen: Ik zie jou, Ik sta naast jou en Samen maken wij het verschil! 

Will van Schendel, directeur-bestuurder 
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Ondertekening Raad van Toezicht 

Dit verslag wordt mede ondertekend door de Raad van Toezicht, als toezichthouder op het beleid 
van het bestuur en de algemene gang van zaken binnen Stichting De Sociale Maatschap en de 
onderliggende stichtingen. 

Hr. W. van de Giessen 
Voorzitter Raad van Toezicht 

Hr. P.C. Glasbergen 
Lid Raad van Toezicht

Mevr. W.S.A. Huibregtsen
Lid Raad van Toezicht 

Hr. H.A. Nuij
Lid Raad van Toezicht

Mevr. S.J. Spanjaard
Lid Raad van Toezicht
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